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VAIHTOAUTOJEN VERKKOVARAUKSEN KÄYTTÖEHDOT 
 
1 JOHDANTO 
1.1 Nämä yleiset varausehdot koskevat yksinomaan vaihtoautoja, jotka ovat myynnissä 
valtuutettujen Toyota-jälleenmyyjien (jäljempänä Jälleenmyyjä) liikkeissä. Autot ovat 
nähtävissä seuraavien Jälleenmyyjien (Toyota Kaivoksela, Toyota Airport, Toyota 
Itäkeskus, Toyota Tammer-Auto, Järvenpään Auto-Arita, Toyota Approved Vaihtoautot ja 
huolto, Lempäälä) verkkosivuilla sekä osoitteessa www.toyota.fi. Autot sijaitsevat fyysisesti 
Jälleenmyyjien liikkeissä. Käytössämme on verkkovarauspalvelu, jonka kautta näistä 
autoista kiinnostuneet voivat tehdä varauksen joko Jälleenmyyjän verkkosivujen kautta tai 
toyota.fi-sivustolta jäljempänä olevin ehdoin. 
1.2 Verkkovarauksella voit varmistaa, että valitsemasi auto on saatavilla, jos päätät tehdä 
ostosopimuksen. 
Toyota Auto Finland Oy (jäljempänä Toyota) ei myy näitä autoja vaan myyjänä toimii 
Jälleenmyyjä. Toyota ei ole osallinen ostotapahtumassa mutta se tarjoaa tietoa autoista 
sähköisessä muodossa. Toyota ei ole vastuussa autojen myynnistä. 
1.3 Varauksen tehtyäsi Jälleenmyyjä vahvistaa sinulle, että kyseinen auto on saatavilla ja 
varattu sinulle. Varaus ei sido sinua ostamaan autoa. Voit ostaa vaihtoauton 
Jälleenmyyjältä vaikka et olisi tehnyt varausta. 
1.4 Toyota toimii verkkovarauksen välittäjänä Jälleenmyyjän lukuun eikä vastaa 
varaussopimuksen täyttämisestä vaan siitä vastaa kyseinen Jälleenmyyjä. 
1.4 Varaus on voimassa näiden ehtojen mukaisesti tietyn ajan (varausaika). Varausajan 
päätyttyä varaus raukeaa ilman erillistä ennakkoilmoitusta. 
1.5 Vaihtoautojen hinnat löytyvät osoitteesta www.toyota.fi sekä Jälleenmyyjiltä. 
Hintatiedot ovat viitteellisiä ja niihin voi tulla muutoksia. Vahvistettua varausta koskevat 
hinnat ovat kuitenkin sitovia varauksen ajan. Virheet autoluettelossa ovat mahdollisia ja 
tietty auto on saatettu myydä ennen kuin Jälleenmyyjä ehtii päivittää saatavilla olevien 
autojen luettelon. 
1.6 Näissä ehdoissa esiintyvät ilmaisut ”me”, ”meitä”, ”meillä” jne. tarkoittavat yritystä 
Toyota Auto Finland Oy, Korpivaarantie 1, 01450 Vantaa, Suomi. 
2 VARAAMINEN: 
2.1 Yksi henkilö voi tehdä vain yhden varauksen. 
2.2 Varauksesi on voimassa kahden arkipäivän ajan (”varausaika”) siitä päivästä, jona olet 
tehnyt varauksen ja saanut vahvistuksen siitä edellyttäen, että auto on saatavilla valitulta 
Jälleenmyyjältä. 
2.3 Kun varaat auton, valitsemasi Jälleenmyyjä vahvistaa, että kyseinen auto on varattu 
sinulle varausajaksi ja että voit ostaa tämän auton kyseiseltä Jälleenmyyjältä. Auton 
ostaminen edellyttää kuitenkin, että täytät auton ostamiseen sovellettavat ehdot. 
2.4 Varaus on voimassa valitsemallasi Jälleenmyyjällä ja vain tämä Jälleenmyyjä voi 
muuttaa varauksen ostosopimukseksi. 
2.5 Varausajan päätyttyä auto on taas vapaa ja muut asiakkaat voivat varata tai ostaa sen. 
2.6 Varaukset otetaan vastaan sitä mukaa kun niitä tehdään. Mikäli autolla on jo varaus, 
uutta varausta ei vahvisteta ja Jälleenmyyjä palauttaa varausmaksun.  
2.7 Varauksesi: (i) ei muodosta vaihtoauton tilausta tai vaihtoauton myyntiin velvoittavaa 
sopimusta kanssamme ja/tai Jälleenmyyjän kanssa, (ii) ei velvoita meitä tai Jälleenmyyjää 
myymään sinulle vaihtoautoa, hyväksymään ostotarjousta tai tarjoamaan tai hyväksymään 
rahoitusta vaihtoauton myyntiin liittyen ja (iii) ei anna takuita siitä, että saat vaihtoauton tai 
että meillä ja/tai Jälleenmyyjällä on velvollisuus toimittaa sinulle vaihtoauto. 
2.8 Ainoastaan sinun ja Jälleenmyyjän välinen ostosopimus merkitsee lopullista ostoa. 
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2.9 Varausajan päätyttyä varauksesi raukeaa automaattisesti ilman ennakkoilmoitusta 
tai -varoitusta. Sinun ei tarvitse irtisanoa varausta. 
2.10 Et voi siirtää varaustasi toisen henkilön nimiin. 
 
3 VARAUSMAKSU 
3.1 Jotta voit tehdä varauksen valitsemaasi autoon, sinun on maksettava 200 euron 
varausmaksu. 
3.2 Varausmaksu on tehtävä pankki- tai luottokortilla Toyotan sivulla olevan turvallisen 
maksuportaalin kautta. 
3.3 Maksukorttien tietoja ei tallenneta. Käyttämällä maksukorttia vahvistat, että sinulla on 
oikeus käyttää tätä maksutapaa ja hyväksyt, että me ja/tai maksukorttisi myöntäjä voi 
suorittaa turvatarkastuksia ja veloittaa varausmaksun tililtäsi. 
3.4 Emme maksa varausmaksuun liittyen korkoa, korvauksia tms. 
3.5 Kun olemme vastaanottaneet varausmaksusi: 

•        Saat kirjallisen vahvistuksen varausmaksusi vastaanottamisesta 
•        valitsemasi Jälleenmyyjä ottaa sinuun yhteyttä sähköpostilla ja mahdollisesti 

puhelimitse ja ilmoittaa, että auto on saatavilla ja varattu sinulle. Kun Jälleenmyyjä 
on vahvistanut auton saatavuuden, se varataan sinulle kahden arkipäivän ajaksi. 

3.6 Varausmaksu voidaan palauttaa kohdassa 5 kuvatuissa tilanteissa. 
4 PERUUTUSOIKEUS 
4.1 Sinulla ei ole peruutusoikeutta varausajan päätyttyä eikä sen jälkeen kun olet käyttänyt 
palvelun eli käynyt tutustumassa autoon.  
5 VARAUSMAKSUN PALAUTUS 
Sinulle ei makseta hyvitystä ensimmäisen vuorokauden jälkeen tapahtuvasta 
peruutuksesta, joka lasketaan Jälleenmyyjän lähettämästä varausvahvistuksesta. Sitä 
ennen tapahtuvasta peruutuksesta hyvitys on määrältään 100 euroa. Maksun palautus 
tapahtuu Jälleenmyyjän toimesta ja maksun palautusta varten sinun tulee toimittaa 
tilinumerosi Jälleenmyyjälle. 
6 HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELY 
6.1 Tekemällä varauksen yllä kuvatulla tavalla sitoudut siihen, että sinuun sovelletaan ja 
että noudatat henkilötietojesi käyttöä koskevaa tietosuojakäytäntöä, jonka voit lukea 
osoitteessa: https://www.toyota.fi/legal/tietosuoja. 
6.2 Valitsemalla kohdan ”Hyväksyn varausehdot” hyväksyt nämä ehdot. 
 


